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េគលនេយបយស្តពីីករចូលរមួរបស់ជនពិករ 

ǒថ ប័នតុǎកររដ្ឋ Maine មិនអត់ឱនចំេពះករេរ ើសេអើង្រគប់ទ្រមង់េទេលើជនពិករេឡើយ។ 
ករេរ ើសេអើងេទេលើជនពិករជកររេំǎភេលើសិទធិពលរដ្ឋរបស់បុគគល បំផ្ល ញបូរណភពៃន
្របព័នធតុǎករ និងកែន្លងេធ្វើករ និងប៉ះពល់យ៉ងអវជិជមនេទេលើករផ្តល់យុត្តិធម៌េƽយ
េសមើភព។ េលើសពីេនះេទៀត ករចូលរមួកនុងគណៈវនិិចឆ័យគឺជសិទធិ និងទំនួលខុស្រតូវរបស់
ពលរដ្ឋទំងអស់ែដលមនលកខណៈសមបត្តិ្រគប់្រគន់។ 

េគលនេយបយរបស់ǒថ ប័នតុǎកររដ្ឋ Maine ែចងថ៖ 

• កមមវធីិ សកមមភព េសǏ និងេហƽ្ឋ រចនសមព័នធៃន្របព័នធតុǎករ នឹងǕចេ្របើបនយ៉ង
េពញេលញេƽយជនពិករ ដូច្រតូវបនត្រមូវេƽយភព្រតឹម្រតូវ និងយុត្តិធម៌ ្រពមទំងចបប់
ស្តីពីពលរដ្ឋǕេមរកិពិករ (Americans with Disabilities Act) ចបប់ស្តីពីករǒ្ត រនីតិសមបទរ 
(Rehabilitation Act) ឆន ំ1973 និងចបប់ស្តីពីសិទធិមនុសƞ (Human Rights Act) ៃនរដ្ឋ Maine។ 
• បុគគលិកទំងអស់ៃន្របព័នធតុǎករនឹងផ្តល់េសǏភ្ល មៗ ្របកបេƽយករគួរសម និងេƽយ
េសមើភពដល់បុគគល្រគប់របូ រមួទំងជនពិករ និងǍយករណ៍នូវǍល់ឧបបទទវេហតុៃនករេរ ើស
េអើងេទេលើបុគគលេƽយǒរពិករភព។ 
• ឱកសចូលរួមកនុងគណៈវនិិចឆ័យនឹងមិន្រតូវបនបដិេសធ ឬរតឹតបិតេƽយǒរពិករភពេឡើយ។ 
• បណ្តឹ ងពីបទេរ ើសេអើងេƽយǒរពិករភពនឹង្រតូវបនេឆ្លើយតបភ្ល មៗ េហើយកិចចខិតខំ្របឹង
ែ្របង្រគប់ែបបយ៉ងនឹង្រតូវបនេធ្វើេឡើង េដើមបីេƽះ្រǒយបណ្តឹ ងទំងអស់ឲយបនឆប់រហ័ស
បំផុតǂមែដលǕចេធ្វើេទបន។ 
• ជនពិករែដលមនលកខណៈសមបត្តិ្រគប់្រគន់ នឹងមិន្រតវូបនេរ ើសេអើងេƽយǒរពិករភព
េឡើយ ទក់ទងនឹងនីតិវធីិេសនើសំុករងរ ដូចជ ករេ្រជើសេរ ើសបុគគលិក ករដំេឡើងតំែណង ឬ
ករបញច ប់កិចចសនយករងរនិេយជិត ករបណ្តុ ះបǁ្ត លអំពីករងរ ករផ្តល់សំណងដល់
និេយជិត ឬលកខខណ្ឌ េផƞងេទៀត និងបុព្វសិទធិៃនករងរ និង 
• បុគគលិកទំងអស់ៃនǒថ ប័នតុǎករនឹងទទួលបនករបណ្តុ ះបǁ្ត ល េដើមបីǕចឲយពួកេគ
េឆ្លើយតបនឹងទំនួលខុស្រតូវែដលបេងកើតេឡើងេƽយេគលនេយបយេនះ និងេដើមបីជួយេធ្វើឲយ
ពួកេគឆប់យល់អំពីត្រមូវកររបស់ជនពិករ។ 

េដើមបីអភិវឌƌេគលនេយបយទំងេនះ ǒថ ប័នតុǎករ្រតូវអនុវត្តបញញត្តិដូចខងេ្រកម៖ 

1. លទធភពរបូវន្តកនុងករេ្របើ្របស់េហƽ្ឋ រចនសមព័នធតុǎករ 
ǒថ ប័នតុǎកររដ្ឋ Maine ទទួលǒគ ល់កតព្វកិចចរបស់ខ្លួន កនុងករផ្តល់លទធភពរបូវន្តេពញ
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េលញកនុងករេ្របើ្របស់េហƽ្ឋ រចនសមព័នធតុǎករ និងកំណត់តំបន់Ǖទិភពដូចខងេ្រកម 
េនកនុងករផ្តល់លទធភពេនះ កនុងរយៈេពលអន្តរកល មុនេពលមនលទធភពេពញេលញ៖ 

o ផ្លូវចូល ្រចកចូល និងកែន្លងចតរថយន្ត 
o ករយិល័យ្រកǔបញជ ី រមួទំងបញជ រេសǏǒធរណៈ 
o បនទប់សវនករ 
o កែន្លងពិភកǜសេ្រមចរបស់គណៈវនិិចឆ័យ 
o បនទប់ទឹក 

2. ករស្រមបស្រមួល ្រពមទំងជំនួយ និងេសǏបនទ ប់បនƞំ 
ǒថ ប័នតុǎករទទួលǒគ ល់កតព្វកិចចរបស់ខ្លួនកនុងករផ្តល់ករស្រមបស្រមួលសម្រសប និង
ផ្តល់ជំនួយ និងេសǏបនទ ប់បនƞំនន េដើមបីធនបននូវករ្រប្រស័យទក់ទង និងករចូលរមួ
្របកបេƽយ្របសិទធភពរបស់ជនពិករ ែដលមនករទក់ទងជមួយនឹង្របព័នធតុǎករ។ ǒថ ប័ន
តុǎករផ្តល់Ǖទិភពខពស់េទេលើករបេងកើត និងទទួលបនភ្ល មៗនូវជំនួយ និងេសǏបនទ ប់
បនƞំចំបច់ រហូតដល់ជំនួយ និងេសǏបនទ ប់បនƞំសម្រសបǕចរកបនេនតុǎករទំងអស់។ 
កនុងចេន្ល ះេពលេនះ កិចចខិតខំ្របឹងែ្របង្រគប់ែបបយ៉ងនឹង្រតូវេធ្វើេឡើង េដើមបីផ្តល់ករស្រមប
ស្រមួល ្រពមទំងជំនួយ និងេសǏបនទ ប់បនƞំ េដើមបីធននូវករ្រប្រស័យទក់ទង និងករចូល
រមួ្របកបេƽយ្របសិទធភពរបស់ជនពិករេនកនុង្របព័នធតុǎករ។ 

ករស្រមបស្រមួលនឹង្រតូវបនផ្តល់ជូនេƽយឥតគិតៃថ្លដល់ជនពិករ។ កនុងករណីភគេ្រចើន ករ
បង្ហ ញលិខិតបញជ ក់អំពីពិករភពមិន្រតូវបនត្រមូវេឡើយ។ ឧទហរណ៍ៃនករស្រមបស្រមួល
ែដលǕច្រតូវបនផ្តល់រមួមនដូចខងេ្រកម៖ 

o អនកបកែ្របភǒសញញ  ផទ ល់មត់ និងភǒកយវកិរ និងករេមើលមត់
ែដលមនសមតថភព 

o េសǏ្របតិចរកិǂមេពលពិត (CART) 
o ឧបករណ៍ជំនួយដល់ករǒ្ត ប់ 
o ករផ្តល់ឯកǒរតុǎករែដលសរេសរអកƞរធំៗ និងជអកƞរ្របយ 
o កែសƞតម៉េញ៉ ឧបករណ៍ថតសំេឡង និងឌីសកំុពយូទ័រ 
o ឧបករណ៍បញជូ នǒរ៖ Maine Relay 711 និងទូរសពទមនសំេឡងខ្ល ំង 
o ករេរៀបចំែដលេធ្វើេឡើងេដើមបីធនថ សុនខនំផ្លូវ្រតូវបនអនុញញ តឲយេនជមួយ

មច ស់ជជនពិកររបស់Ǐ្រគប់េពលេវǎ។ 
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ǒថ ប័នតុǎករក៏Ǖចផ្តល់ករស្រមបស្រមួលសម្រសបេផƞងេទៀត ែដលចំបច់េដើមបីអនុញញ ត
ឲយជនពិករចូលរមួយ៉ងេពញេលញ ឬេគរពǂមសកមមភពរបស់តុǎករផងែដរ។ 

3. ធនធនហិរញញវតថុ 
ǒថ ប័នតុǎករនឹងែស្វងរកធនធនហិរញញវតថុចំបច់យ៉ងសកមម និងេធ្វើករងរយ៉ងឃម តខមី
េដើមបីលុបបំបត់ឧបសគគទំងអស់ែដលមនចំេពះជនពិករ។ 

4. នីតិវធីិេសនើសំុករស្រមបស្រមួលទូេទ 
ករស្រមបស្រមួលនឹងǕចរកបន និង្រតូវេសនើសំុេនេពលែដលǕចេធ្វើេទបន។ ្របសិនេបើ
ចំបច់្រតូវេធ្វើសំេណើ សំុ ្រតូវអនុវត្តǂមនីតិវធីិដូចខងេ្រកម៖ 

a. សំេណើ សំុករស្រមបស្រមួលǕចេធ្វើេទ្រកǔបញជ ីតុǎករ ែដលកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិ
នឹង្រតូវេធ្វើេឡើង។ 

b. សំេណើ សំុករស្រមបស្រមួលទំងអស់្រតូវបរយិយអំពីករស្រមបស្រមួល ែដលេសនើសំុ 
និង្របសិនេបើមិនចបស់ អំពីមូលេហតុែដលសំេណើ ្រតូវបនេធ្វើេឡើង។ 

c. Ǎល់ករបដិេសធរបស់េច្រកម ឬម្រន្តីតុǎករែដលមនករអនុញញ ត្រតឹម្រតូវ ចំេពះ
ករស្រមបស្រមួលែដលបនេសនើសំុ នឹង្រតូវភជ ប់មកជមួយនូវេសចក្តី្របកសជǎយ
លកខណ៍អកƞរនូវមូលេហតុៃនករបដិេសធ។ 

5. ករចូលរមួកនុងគណៈវនិិចឆ័យរបស់ជនពិករ 

a. េច្រកម ឬបុគគលិកតុǎករេផƞងេទៀត្រតូវេធ្វើករេរៀបចំ្រគប់ែបបយ៉ង ែដលចំបច់ 
េដើមបីស្រមបស្រមួលយ៉ងសម្រសបដល់សមជិកគណៈវនិិចឆ័យជជនពិករ េដើមបីធន
បននូវករ្រប្រស័យទក់ទង និងករចូលរមួ្របកបេƽយ្របសិទធភពេន្រគប់ដំǁក់
កលៃនដំេណើ រករេកះអេញជ ើញ ត្រមង់ទិស ែណនំ និងពិភកǜសេ្រមចរបស់គណៈ
វនិិចឆ័យ។ 

b. អនកមនលកខណៈសមបត្តិ្រគប់្រគន់ ែដល្រតូវបនេកះអេញជ ើញឲយេធ្វើជសមជិកគណៈ
វនិិចឆ័យ Ǖច្រតូវបនេលើកែលងឲយរចួផុតពីកតព្វកិចចចូលរមួកនុងគណៈវនិិចឆ័យ េƽយ
ែផ្អកេលើពិករភពបន លុះ្រǂែតពួកេគមិនមនសមតថភពជួយស្រមបស្រមួលេƽយ
សម្រសប ឬជួយបំេពញភរកិចចរបស់ខ្លួនជសមជិកគណៈវនិិចឆ័យបន។ 

6. លកខខណ្ឌ ត្រមូវរបស់េមធវ ី
េមធវេីនកនុងេរឿងក្តីគួរជូនដំណឹងដល់តុǎករភ្ល មៗេពលបនដឹងថ ជនពិករមនករពក់
ព័នធនឹងេរឿងក្តី និង្រតូវករករស្រមបស្រមួលពីតុǎករ។ 
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7. នីតិវធីិេƽះ្រǒយបណ្តឹ ង ǒទុកខ 
ǒថ ប័នតុǎករបនអនុម័តនីតិវធីិេƽះ្រǒយបណ្តឹ ងǒទុកខ និងទ្រមង់បណ្តឹ ង/បណ្តឹ ងǒទុកខ
សំុករស្រមបស្រមួល េដើមបីអនុវត្តេគលនេយបយែដលបញជ ក់េនកនុងឯកǒរេនះ។ 

a. លិខិតជូនដំណឹងមួយចបប់របស់តុǎករអំពីអនុេǎមភព នីតិវធីិេƽះ្រǒយបណ្តឹ ង
ǒទុកខ និងទ្រមង់បណ្តឹ ង/បណ្តឹ ងǒទុកខសំុករស្រមបស្រមួល ្រតូវមនេនករយិ-
ល័យ្រកǔបញជ ីនីមួយៗ និង្រតូវបនផ្តល់ដល់បុគគល្រគប់របូ 

b. តុǎករ្រតូវខិតខំ្របឹងែ្របងឲយអស់ពីសមតថភព េដើមបីេƽះ្រǒយបណ្តឹ ងឲយេពញចិត្ត
ដល់ជនពិករ។ 

គម នបញញត្តិǁមួយេនកនុងេគលនេយបយេនះ ្រតូវបនបក្រǒយថƽក់កំហិត ឬេធ្វើឲយ
អសុពលភពដល់ឧប្រស័យ សិទធិ និងនីតិវធីិែដល្រតូវបនផ្តល់ដល់ជនពិករ េយងǂមចបប់
ថន ក់មូលƽ្ឋ ន រដ្ឋ ឬសហព័នធេឡើយ។ 

 


