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េគលនេយបយស្តពីីករចូលរមួរបស់ជនពិករ 

ថ ប័នតុ កររដ្ឋ Maine មិនអត់ឱនចំេពះករេរ ើសេអើង្រគប់ទ្រមង់េទេលើជនពិករេឡើយ។ 
ករេរ ើសេអើងេទេលើជនពិករជកររេំ ភេលើសិទធិពលរដ្ឋរបស់បុគគល បំផ្ល ញបូរណភពៃន
្របព័នធតុ ករ និងកែន្លងេធ្វើករ និងប៉ះពល់យ៉ងអវជិជមនេទេលើករផ្តល់យុត្តិធម៌េ យ
េសមើភព។ េលើសពីេនះេទៀត ករចូលរមួកនុងគណៈវនិិចឆ័យគឺជសិទធិ និងទំនួលខុស្រតូវរបស់
ពលរដ្ឋទំងអស់ែដលមនលកខណៈសមបត្តិ្រគប់្រគន់។ 

េគលនេយបយរបស់ ថ ប័នតុ កររដ្ឋ Maine ែចងថ៖ 

• កមមវធីិ សកមមភព េស  និងេហ ្ឋ រចនសមព័នធៃន្របព័នធតុ ករ នឹង ចេ្របើបនយ៉ង
េពញេលញេ យជនពិករ ដូច្រតូវបនត្រមូវេ យភព្រតឹម្រតូវ និងយុត្តិធម៌ ្រពមទំងចបប់
ស្តីពីពលរដ្ឋ េមរកិពិករ (Americans with Disabilities Act) ចបប់ស្តីពីករ ្ត រនីតិសមបទរ 
(Rehabilitation Act) ឆន ំ1973 និងចបប់ស្តីពីសិទធិមនុស  (Human Rights Act) ៃនរដ្ឋ Maine។ 
• បុគគលិកទំងអស់ៃន្របព័នធតុ ករនឹងផ្តល់េស ភ្ល មៗ ្របកបេ យករគួរសម និងេ យ
េសមើភពដល់បុគគល្រគប់របូ រមួទំងជនពិករ និង យករណ៍នូវ ល់ឧបបទទវេហតុៃនករេរ ើស
េអើងេទេលើបុគគលេ យ រពិករភព។ 
• ឱកសចូលរួមកនុងគណៈវនិិចឆ័យនឹងមិន្រតូវបនបដិេសធ ឬរតឹតបិតេ យ រពិករភពេឡើយ។ 
• បណ្តឹ ងពីបទេរ ើសេអើងេ យ រពិករភពនឹង្រតូវបនេឆ្លើយតបភ្ល មៗ េហើយកិចចខិតខំ្របឹង
ែ្របង្រគប់ែបបយ៉ងនឹង្រតូវបនេធ្វើេឡើង េដើមបីេ ះ្រ យបណ្តឹ ងទំងអស់ឲយបនឆប់រហ័ស
បំផុត មែដល ចេធ្វើេទបន។ 
• ជនពិករែដលមនលកខណៈសមបត្តិ្រគប់្រគន់ នឹងមិន្រតវូបនេរ ើសេអើងេ យ រពិករភព
េឡើយ ទក់ទងនឹងនីតិវធីិេសនើសំុករងរ ដូចជ ករេ្រជើសេរ ើសបុគគលិក ករដំេឡើងតំែណង ឬ
ករបញច ប់កិចចសនយករងរនិេយជិត ករបណ្តុ ះប ្ត លអំពីករងរ ករផ្តល់សំណងដល់
និេយជិត ឬលកខខណ្ឌ េផ ងេទៀត និងបុព្វសិទធិៃនករងរ និង 
• បុគគលិកទំងអស់ៃន ថ ប័នតុ ករនឹងទទួលបនករបណ្តុ ះប ្ត ល េដើមបី ចឲយពួកេគ
េឆ្លើយតបនឹងទំនួលខុស្រតូវែដលបេងកើតេឡើងេ យេគលនេយបយេនះ និងេដើមបីជួយេធ្វើឲយ
ពួកេគឆប់យល់អំពីត្រមូវកររបស់ជនពិករ។ 

េដើមបីអភិវឌ េគលនេយបយទំងេនះ ថ ប័នតុ ករ្រតូវអនុវត្តបញញត្តិដូចខងេ្រកម៖ 

1. លទធភពរបូវន្តកនុងករេ្របើ្របស់េហ ្ឋ រចនសមព័នធតុ ករ 
ថ ប័នតុ កររដ្ឋ Maine ទទួល គ ល់កតព្វកិចចរបស់ខ្លួន កនុងករផ្តល់លទធភពរបូវន្តេពញ
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េលញកនុងករេ្របើ្របស់េហ ្ឋ រចនសមព័នធតុ ករ និងកំណត់តំបន់ ទិភពដូចខងេ្រកម 
េនកនុងករផ្តល់លទធភពេនះ កនុងរយៈេពលអន្តរកល មុនេពលមនលទធភពេពញេលញ៖ 

o ផ្លូវចូល ្រចកចូល និងកែន្លងចតរថយន្ត 
o ករយិល័យ្រក បញជ ី រមួទំងបញជ រេស ធរណៈ 
o បនទប់សវនករ 
o កែន្លងពិភក សេ្រមចរបស់គណៈវនិិចឆ័យ 
o បនទប់ទឹក 

2. ករស្រមបស្រមួល ្រពមទំងជំនួយ និងេស បនទ ប់បន  ំ
ថ ប័នតុ ករទទួល គ ល់កតព្វកិចចរបស់ខ្លួនកនុងករផ្តល់ករស្រមបស្រមួលសម្រសប និង

ផ្តល់ជំនួយ និងេស បនទ ប់បន ំនន េដើមបីធនបននូវករ្រប្រស័យទក់ទង និងករចូលរមួ
្របកបេ យ្របសិទធភពរបស់ជនពិករ ែដលមនករទក់ទងជមួយនឹង្របព័នធតុ ករ។ ថ ប័ន
តុ ករផ្តល់ ទិភពខពស់េទេលើករបេងកើត និងទទួលបនភ្ល មៗនូវជំនួយ និងេស បនទ ប់
បន ំចំបច់ រហូតដល់ជំនួយ និងេស បនទ ប់បន ំសម្រសប ចរកបនេនតុ ករទំងអស់។ 
កនុងចេន្ល ះេពលេនះ កិចចខិតខំ្របឹងែ្របង្រគប់ែបបយ៉ងនឹង្រតូវេធ្វើេឡើង េដើមបីផ្តល់ករស្រមប
ស្រមួល ្រពមទំងជំនួយ និងេស បនទ ប់បន ំ េដើមបីធននូវករ្រប្រស័យទក់ទង និងករចូល
រមួ្របកបេ យ្របសិទធភពរបស់ជនពិករេនកនុង្របព័នធតុ ករ។ 

ករស្រមបស្រមួលនឹង្រតូវបនផ្តល់ជូនេ យឥតគិតៃថ្លដល់ជនពិករ។ កនុងករណីភគេ្រចើន ករ
បង្ហ ញលិខិតបញជ ក់អំពីពិករភពមិន្រតូវបនត្រមូវេឡើយ។ ឧទហរណ៍ៃនករស្រមបស្រមួល
ែដល ច្រតូវបនផ្តល់រមួមនដូចខងេ្រកម៖ 

o អនកបកែ្របភ សញញ  ផទ ល់មត់ និងភ កយវកិរ និងករេមើលមត់
ែដលមនសមតថភព 

o េស ្របតិចរកិ មេពលពិត (CART) 
o ឧបករណ៍ជំនួយដល់ករ ្ត ប់ 
o ករផ្តល់ឯក រតុ ករែដលសរេសរអក រធំៗ និងជអក រ្របយ 
o កែស តម៉េញ៉ ឧបករណ៍ថតសំេឡង និងឌីសកំុពយូទ័រ 
o ឧបករណ៍បញជូ ន រ៖ Maine Relay 711 និងទូរសពទមនសំេឡងខ្ល ំង 
o ករេរៀបចំែដលេធ្វើេឡើងេដើមបីធនថ សុនខនំផ្លូវ្រតូវបនអនុញញ តឲយេនជមួយ

មច ស់ជជនពិកររបស់ ្រគប់េពលេវ ។ 
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ថ ប័នតុ ករក៏ ចផ្តល់ករស្រមបស្រមួលសម្រសបេផ ងេទៀត ែដលចំបច់េដើមបីអនុញញ ត
ឲយជនពិករចូលរមួយ៉ងេពញេលញ ឬេគរព មសកមមភពរបស់តុ ករផងែដរ។ 

3. ធនធនហិរញញវតថុ 
ថ ប័នតុ ករនឹងែស្វងរកធនធនហិរញញវតថុចំបច់យ៉ងសកមម និងេធ្វើករងរយ៉ងឃម តខមី

េដើមបីលុបបំបត់ឧបសគគទំងអស់ែដលមនចំេពះជនពិករ។ 

4. នីតិវធីិេសនើសំុករស្រមបស្រមួលទូេទ 
ករស្រមបស្រមួលនឹង ចរកបន និង្រតូវេសនើសំុេនេពលែដល ចេធ្វើេទបន។ ្របសិនេបើ
ចំបច់្រតូវេធ្វើសំេណើ សំុ ្រតូវអនុវត្ត មនីតិវធីិដូចខងេ្រកម៖ 

a. សំេណើ សំុករស្រមបស្រមួល ចេធ្វើេទ្រក បញជ ីតុ ករ ែដលកិចចដំេណើ រករនីតិវធីិ
នឹង្រតូវេធ្វើេឡើង។ 

b. សំេណើ សំុករស្រមបស្រមួលទំងអស់្រតូវបរយិយអំពីករស្រមបស្រមួល ែដលេសនើសំុ 
និង្របសិនេបើមិនចបស់ អំពីមូលេហតុែដលសំេណើ ្រតូវបនេធ្វើេឡើង។ 

c. ល់ករបដិេសធរបស់េច្រកម ឬម្រន្តីតុ ករែដលមនករអនុញញ ត្រតឹម្រតូវ ចំេពះ
ករស្រមបស្រមួលែដលបនេសនើសំុ នឹង្រតូវភជ ប់មកជមួយនូវេសចក្តី្របកសជ យ
លកខណ៍អក រនូវមូលេហតុៃនករបដិេសធ។ 

5. ករចូលរមួកនុងគណៈវនិិចឆ័យរបស់ជនពិករ 

a. េច្រកម ឬបុគគលិកតុ ករេផ ងេទៀត្រតូវេធ្វើករេរៀបចំ្រគប់ែបបយ៉ង ែដលចំបច់ 
េដើមបីស្រមបស្រមួលយ៉ងសម្រសបដល់សមជិកគណៈវនិិចឆ័យជជនពិករ េដើមបីធន
បននូវករ្រប្រស័យទក់ទង និងករចូលរមួ្របកបេ យ្របសិទធភពេន្រគប់ដំ ក់
កលៃនដំេណើ រករេកះអេញជ ើញ ត្រមង់ទិស ែណនំ និងពិភក សេ្រមចរបស់គណៈ
វនិិចឆ័យ។ 

b. អនកមនលកខណៈសមបត្តិ្រគប់្រគន់ ែដល្រតូវបនេកះអេញជ ើញឲយេធ្វើជសមជិកគណៈ
វនិិចឆ័យ ច្រតូវបនេលើកែលងឲយរចួផុតពីកតព្វកិចចចូលរមួកនុងគណៈវនិិចឆ័យ េ យ
ែផ្អកេលើពិករភពបន លុះ្រ ែតពួកេគមិនមនសមតថភពជួយស្រមបស្រមួលេ យ
សម្រសប ឬជួយបំេពញភរកិចចរបស់ខ្លួនជសមជិកគណៈវនិិចឆ័យបន។ 

6. លកខខណ្ឌ ត្រមូវរបស់េមធវ ី
េមធវេីនកនុងេរឿងក្តីគួរជូនដំណឹងដល់តុ ករភ្ល មៗេពលបនដឹងថ ជនពិករមនករពក់
ព័នធនឹងេរឿងក្តី និង្រតូវករករស្រមបស្រមួលពីតុ ករ។ 
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7. នីតិវធីិេ ះ្រ យបណ្តឹ ង ទុកខ 
ថ ប័នតុ ករបនអនុម័តនីតិវធីិេ ះ្រ យបណ្តឹ ង ទុកខ និងទ្រមង់បណ្តឹ ង/បណ្តឹ ង ទុកខ

សំុករស្រមបស្រមួល េដើមបីអនុវត្តេគលនេយបយែដលបញជ ក់េនកនុងឯក រេនះ។ 
a. លិខិតជូនដំណឹងមួយចបប់របស់តុ ករអំពីអនុេ មភព នីតិវធីិេ ះ្រ យបណ្តឹ ង

ទុកខ និងទ្រមង់បណ្តឹ ង/បណ្តឹ ង ទុកខសំុករស្រមបស្រមួល ្រតូវមនេនករយិ-
ល័យ្រក បញជ ីនីមួយៗ និង្រតូវបនផ្តល់ដល់បុគគល្រគប់របូ 

b. តុ ករ្រតូវខិតខំ្របឹងែ្របងឲយអស់ពីសមតថភព េដើមបីេ ះ្រ យបណ្តឹ ងឲយេពញចិត្ត
ដល់ជនពិករ។ 

គម នបញញត្តិ មួយេនកនុងេគលនេយបយេនះ ្រតូវបនបក្រ យថ ក់កំហិត ឬេធ្វើឲយ
អសុពលភពដល់ឧប្រស័យ សិទធិ និងនីតិវធីិែដល្រតូវបនផ្តល់ដល់ជនពិករ េយង មចបប់
ថន ក់មូល ្ឋ ន រដ្ឋ ឬសហព័នធេឡើយ។ 

 


